tiyo
POLITIKA KVALITY

Spolec¢nost Tiyo a.s. si stanovila cile a zavazek k neustalému zlepSovani systému
managementu kvality, pfiemz vychazi z vize, strategie a kontextu spole¢nosti.
V zdjmu posilovani pozice na trhu vyvojovych ¢innosti, zajisténi stability a
rozvoje spolec¢nosti Tiyo a.s. vyhlasuje jeji vedeni nasledujici Politiku kvality:

1. Rozsirovat nabidku a kvalitu sluzeb tak, abychom mohli nasim zakaznikaim
nabizet komplexni a vzajemné provazana reseni s parametry, které posiluji
konkurenceschopnost nasich zdkaznik( na trhu.

2. Ziskavat nové kvalifikované odborniky v oblastech plisobeni Spole¢nosti do
zameéstnaneckého pomeruy, usilovat o dlouhodobost zaméstnaneckych
pomeérd a optimalni rdst poctu zaméstnancu.

3. Scilem uspokojovani potreb nasich zakaznik( a profesniho rlistu
zaméstnancl zabezpedit zvysovani kvalifikace, vzdélavani a praci s talenty.

4. Ridit a zlepSovat zavedené systémy kvality, za Gcelem zabezpeceni viech
zdroju (tj. kapacitnich, financnich, personalnich), zvysovani efektivity
produkcnich procesu a fizeni rizik.

Vedeni spolecnosti se, vzhledem k podpofe vyse uvedené politiky kvality,
zavazuje:

I.tuto politiku kvality upresnovat do hodnotitelnych cill kvality,

1. vytvaret podminky a planovat nezbytné zdroje umoznujici splnéni cill
kvality,

ll. kontrolovat plnéni cild kvality,

Iv. v pfipadé nesplnéni cill kvality prijimat opatreni vedouci k naprave.
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