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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
pro zakazky dle EN 9100

Spolegnost Tiyo a.s., ICO: 02673703, sidlem PFiéna 2071, 50801 Hofice (dale jen TIYO) po svych
dodavatelich poZzaduje nad ramec béZné objednavky a ve smyslu mezinarodniho leteckého standardu
EN 9100 nasledujici:

» Moznost definovat pozadavky na schvalovani produktu, postupt, procesl a zafizeni. To znamena,
Ze TIYO smi pozadovat pfedlozeni vyrobniho postupu a zmény tohoto postupu vyZadovat ke
schvaleni. Smi jednoznaéné definovat pozadavky na produkt véetné definice mnozstvi a druhu
uvolhovani.

» Moznost definovat kvalifikaci pracovnik( — vzdélani, praxe, jazykova vybavenost.

=  Moznost klast pozadavky na systém kvality a realizovat dozorové audity ze strany TIYO.

= Moznostjasné definovat identifikaci a stav revize specifikaci, vykres(l, pozadavku na proces, instrukci
pro kontrolu a ovéfovani a dalsi relevantni technické udaje. Tzn. poZadavek na jasnou a
jednoznacnou identifikaci po celou dobu zpracovavani objednavky. Preferovany systém znaceni je
systém znaceni TIYO. Pokud jej dodavatel nedodrzi, musi dat k dispozici systém svdi,.

= PInit poZzadavky na navrh, zkouseni, kontrolu, ovéfovani (v€etné ovéfovani vyrobniho procesu),
pouzivani statistickych metod pro pfijeti produktu a souvisejici instrukce pro pfijeti produktu
organizaci a pfislusné kritické polozky v€etné klicovych charakteristik.

» Na vyzadani dodat zkuSebni vzorky (napf. vyrobni metodu, pocet, podminky skladovani atd.) pro
schvaleni navrhu, kontrolu/ovéfovani, zkoumani, auditovani. Tento pozadavek je s dodavatelem
dojednavan separatné v ramci zakazky.

» Dodavatel je povinen spoleCnosti TIYO neprodlené pisemné (email) oznamit veSkeré neshodné
produkty, které u dodavatele vznikly v ramci feSeni dodavky.

= V pfipadé vzniku neshody musi dodavatel pisemné (email) pozadat o schvaleni nakladani s
neshodnym produktem v rezimu uvolnéni, oprava, pfepracovani. V pfipadé neopravitelné neshody
musi dodavatel predlozit diikaz o jednoznacném zni€eni dilu nebo identifikované neopravitelné kusy
dodat do TIYO k likvidaci.

» Dodavatel pisemné (email) oznamuje TIYO veSkeré zmény svého produktu, zmény svych
dodavatelli, zmény umisténi vyrobniho provozu a aby si pro veSkeré takové zmény nejprve vyzadal
souhlas TIYO.

» Dodavatel musi veskeré informace a pozadavky pfedavat a pfenaset v ramci dodavatelského fetézce
na sveé potencialni subdodavatele.

= Dodavatel je povinen archivovat veSkeré informace, objednavky, dodaci listy, atesty, vysledky
materialovych rozbor(i atd. minimalné po dobu 30let. Na vyzadani musi byt schopen informace
zpétné dodat. V pfipadé, ze dodavatel nemuze informace udrzovat, musi tuto skuteénost neprodlené
oznamit a materialy pfed skartaci pfedat TIYO. Toto je platné v celém dodavatelském Fetézci.

» Dodavatel se zavazuje umoznit a zajistit pravo pfistupu TIYO, jejiho zakaznika a zakonnych organu
do pfislusnych prostor vSech zafizeni na kazdé urovni dodavatelského fetézce, ktera jsou zahrnuta
v objednavce a ke v8em pouzitelnym zaznamuim.
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Po dodavateli je vyzadovana nasledujici prevence vzniku padélanych dilu:

e Na vstupu — Vstupni kontrola sestava z nasledujicich kroku:

= Kontrola existence atestu a COC (prohlaseni o shodé)

» Kontrola atestu proti mezinarodni normé (dostupnost od zakaznika) s cilem
oVvéfit, ze hodnoty na atestu uvedené jsou v souladu s normou

= Kontrola atestu s ohledem na to, ze atest/COC:

Neni zjevné prepisovan ru¢né

Neni zjevné upravovan

Neobsahuje razné typy pisma

NepUsobi jinak podeziele

o Nepodeziely atest -> material musi byt jednoznaéné identifikovan a informace o
typu materialu, $arzi, mnozstvi

o Podezfely material je:

= Okamzité separovan

= Vzorek materidlu odeSle dodavatel do akreditované zkuSebny pro
posouzeni mechanickych a chemickych vilastnosti materialu dle dodaného
atestu.

= Pokud atest ze zkuSebny je stejny (odchylka hodnot max. 5 %, avSak stale
pfi dodrzeni normy) jako atest od dodavatele, je mozné material uvolnit do
vyroby.

= Pokud se atest lii, dodavatel hlasi tuto skuteCnost do Tiyo

e V procesu — Pravidla pro prevenci padélanych dili sestava z nasledujicich kroku:

o VSichni pracovnici jsou o prevenci padélanych dili v procesu pouceni

o Mnozstvi realnych kusu a kusu v systému musi vzdy odpovidat

o Produkty klikvidaci jsou pfed likvidaci a odvozem jednoznacné poSkozeny
(mechanické poskozeni), aby bylo zabranéno pouziti tfeti stranou v ramci
leteckého primysilu.
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