[image: Obsah obrázku text, Písmo, vizitka, bílé

Popis byl vytvořen automaticky]

V Hořicích dne 16.9.2025



Hlášení bezpečnostní události (incidentu)
[bookmark: _Hlk203480043]Bezpečnostní události a incidenty jsou všechny spolupracující osoby s Tiyo povinny bezodkladně hlásit. 
Jak hlásit (dle časové naléhavosti): 
Telefonicky: 	
· 773 935 537 (Manažer bezpečnosti 
· 777 735 035 IT Hotline
· 776 383 987 (recepce)
· V případě nedostupnosti kterémukoli známému zaměstnanci Tiyo
e-mail: quality@tiyo.cz  
osobně – recepce, vyžádejte Manažera bezpečnosti nebo Manažera IT nebo vedení společnosti.
Hlášení by mělo obsahovat podrobný popis incidentu, čas a datum, kdy byl incident zjištěn, a jakékoli další relevantní informace. 
Bezpečnostní událost, resp. incident je narušení bezpečnosti informací, tedy důvěrnosti, dostupnosti nebo integrity informací. Jako bezpečnostní incident je považováno vědomé i nevědomé porušení bezpečnostních pravidel, které je způsobilé vážně narušit bezpečnost informací organizace, a to i ve fázi pokusu. Jedná se zejména o pokus k neoprávněnému přístupu do informačních systémů, k technickému zařízení či do chráněných prostor nebo o neoprávněný pokus o prolomení bezpečnostních bariér chránících síť nebo informace organizace.
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